HOFSTADTER NYILASZARO Kft. Altalanos szerz6dési feltételek vallalkozasi szerzédéshez

Altalanos Szerzédési Feltételek
vallalkozasi szerzédéshez
nyilaszarok gyartasara

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) elvalaszthatatlan részét képezi a HOFSTADTER Nyilaszaré
Gyarto és Kereskedelmi Kft. (Pilisvordsvar, Budai Ut 20/c, cégjegyzékszam: 01-09-110214, adészam: 13827465-
2-13), mint Vallalkozé altal nyilaszarok gyartasara, értékesitésére, megrendel8ivel kotott minden ajanlatnak,
megrendelésnek és vallalkozasi szerz6désnek. A megrendelés Vallalkozo altal tortént visszaigazolasa illetve a
szerz6dés alairasa egyben jelen ASZF-ben foglaltak teljes korii elfogadasat jelenti.

1. Altalanos feltételek

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

Vallalkozo ajanlati kotottséget vallal az ajanlat keltétél szamitott 8 naptari napos idétartamra.

A szoébeli megallapodasok, igéretek, amelyeket az értékesité vagy Vallalkozé mas munkatarsa tesz
Vallalkoz6é nevében, kizardlag abban az esetben jelent kotelezettséget a Vallalkozo részére, ha azt
Vallalkoz6 a Megrendeld részére irasban megerésiti.

A felmérési, termékspecifikacidos és egyéb dokumentumokban leirtak csak abban az esetben
érvényesek, amennyiben azok nem mondanak ellent az ASZF-ben foglaltaknak.

A Vallalkoz¢ kizardlag a vallalkozasi szerz6désben szereplé munkafeladatok elvégzéseére koteles.

2. A szerzédés létrejotte

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Vallalkozo vallalja, hogy Megrendeld részletes irasbeli igénye alapjan téritésmentesen ajanlatot készit.
Amennyiben felek az ajanlat elkészitéséhez helyszini felmérést tartanak sziikségesnek, ugy Vallalkozé
koteles a helyszini felmérést elvégezni a Megrendel§ altal befizetett el6leg beérkezése utan (8.1. pont).
Az ajanlat a Megrendel részletes irasbeli igénye, avagy a 2.1. pontban irt helyszini felmérés alapjan
tartalmazza a nyilaszarok tipusat, nyitasmaodjat, nyitasiranyat, anyagat, méretét, szinét, a kilénleges
igényeket (Uveg, Uvegosztd, vasalat, kilincsek stb.), tartozékokat és azok jellemzdit. Tartalmazza
tovabba a vallalkozoi dij netté és Afaval ndvelt 6sszegét, a fizetési feltételeket, szerz6déskodtés esetén
varhaté vallalasi idétartamot (naptari hét).

Az ajanlat mellékletét képezi a megrendelési formanyomtatvanynak ( - tovabbiakban: Megrendelés),
amely tartalmazza a Megrendel6 adatait, a megrendelés targyat, Megrendel6 nyilatkozatat az ajanlatban
foglaltak elfogadasardl, a vallalkozéi dij valtozasanak lehetéségérél, Megrendeld kotelezettségvallalasat
az ajanlatban irt vallalkozéi dij 50 %-anak eléleg jogcimén, a megrendelés alairastol szamitott 3 napon
belul torténd kifizetésérdl, illetve — ha az adott igyben szikséges — a helyszini felmérés igénylésérdl,
tovabba Vallalkozé nyilatkozatat a megrendelés elfogadasarol.

Amennyiben helyszini felmérésre nincs szikség vagy azt a Megrendel6 nem igényli a Megrendelés
mellékeltét a Vallalkozé altal a Megrendeld altal szolgaltatott adatok alapjan készitett ajanlat képezi.
Ebben az esetben az adatok megfeleléségéert Vallalkozoét felel6sség nem terheli.

Felek az ajanlatban, a megrendelésben foglaltak, illetve a helyszini felmérés alapjan a miszaki
paraméterek, a szallitasi hataridd, a vallalkozasi dij véglegesitésével vallalkozasi szerzédést kdtnek.
Amennyiben Megrendelé a Nyilaszarok megrendelés mellett beépitést is igényel, arra Vallalkozé
ingyenesen kulon ajanlatot allit 6ssze az aktualis Nyilaszard gyartasi ajanlatban szerepld tételek
alapjan. A Beépitésrol sz6l6 ajanlat elfogadasa utan készil el a Beépitési szerzédés.

3. Felmérés

3.1

3.2.

Megrendel6 a Felmérés igényét kdteles mar az els6 ajanlat elkészulte el6tt jelezni, melyet Vallalkozé
ingyenesen elvégez a 8.1. pontban foglalt el6leg befizetése utan.

Amennyiben a Megrendel6 nem igényli Vallalkoz6tdl a helyszini felmérést, ugy Vallalkozé a Megrendelé
altal, hozza irasban eljuttatott adatok alapjan késziti el ajanlatat, és megrendelés esetén annak alapjan
gyartja le a megrendelt termék(ek)et. A Megrendeld altal megadott adatok hibajabol eredé karokert
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3.3.

3.4.

3.5.

minden felelésség Megrendelét terheli.

A felmérés el6re egyeztetett id6pontjaban a Megrendel6 koételes a munkaterlletet bejarasra és
felmérésre biztositani. Amennyiben a felmérés a Megrendel6nek felrohatd okbdl csak részlegesen
végezhetd el vagy teljesen meghiusul, és ezaltal tovabbi felmérésre van sziikség (pl.: a felmérés a
beépités helyszinének nem megfeleld késziltségi foka miatt nem végezhetd el), a Vallalkozé jogosultta
valik a felmerilé plusz koltségeinek kiszamlazasara Megrendel6 felé. Err6l Megrendel6t Vallalkozo
koteles a tovabbi felmérések elétt értesiteni.

A Megrendel6 az uj épitést éplletek esetén koteles atadni Vallalkozo részére egy pld, az érvényes
kiviteli terv (ha van) részét képezd alaprajzot (homlokzati részletterveket, stb, ha a beépités
rétegrendjéhez, vagy egyéb homlokzati elemek elhelyezéséhez kapcsolddik mindazt az informaciot,
mely a beépitést vagy a méreteket befolyasolhatja), és amennyiben rendelkezésre all a nyilaszardkra
vonatkoz6 csoméponti rajzokat legkésébb a felmérés megkezdésének idépontjaig.

A szerz6déskotés elbtt, a helyszini felmérést kdvetéen a Megrendel6 minden olyan valtozasrol koteles
irasban értesiteni a Vallalkozét, ami a felmért beépitési allapot megvaltozasat eredményezheti, ennek
hianyaban Vallalkoz6 nem felel az esetleges méreteltérésekbdl eredd problémakert.

4. Beépités

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

Beépitési igényét Megrendeld koteles az elsé ajanlatadas elékészilte elbtt jelezni Vallalkozo felé irasban
vagy szoéban.

A Beépitési megallapodas a Vallalkozo altal Megrendeld altal megrendelt nyildszarok Megrendel6 altal
megjelolt helyszinen torténé szakszerl beépitésére vonatkozik. Vallalkozé nem altala gyartott nyilaszarok
beépitésére nem kotelezheté.

A Beépitésre Vallalkozo a gyartasra vonatkozé ajanlattdl elkilonitetten kilon ajanlatot ad Megrendeld
részére, melynek tartalma mindig az épp aktualis Nyilaszard ajanlat tartalman alapul. Ettdl eltérd igényét
Megrendel&nek elére szoban vagy irasban kotelessége jelezni Vallalkozo felé.

A Beépitésrél sz6l6 ajanlat tartalmazza az el6re megjeldlt helyszinre torténd kiszallitasat a Vallalkozo altal
gyartott nyilaszardknak, a beépitéshez sziikséges alapanyagok és azok kiszallitasi koltségét és a beépités
munkadijat.

A Beépités kizardlag a megrendelt nyilaszardl elkésziilte utan kezdheté meg, melyet Vallalkoz6 elére
egyeztetett id6pontban valésit meg.

Megrendeld kotelessége a beépités helyszinének megkozelithetéségét és az épitmény nyilaszard
beépitésére vald alkalmassagat biztositani, melynek részleteit a 10.2. pont tartalmazza. Amennyiben a
beépités Megrendel6 hibajabdl részben vagy egészében meghiusul, Vallalkozonak joga van az igy
felmerdiilt koltségeit Megrendel6re haritani. A tovabbi beépitési munkak plusz koltségeirdl pedig Vallalkozé
koteles Megrendel6t el6re értesiteni.

Vallalkozo fenntartja a jogot az altala vallalat Beépitési munkak alvallalkozénak torténd kiszervezésére.

A Beépitésrél sz6l6 ajanlat minden esetben tartalmaz 50% elélegdfizetésrél szol6 kotelezettséget is
Megrendel§ felé, melyet Megrendeld koteles a k6zdsen megallapitott Beépitési munka datuma elétt
legkésbbb két munkanappal Vallalkozénak megfizetni. Az eléleg megfizetése feltétele a Vallalkozé altal
vallalt Beépitési munka elkezdésének.

A Beépitési munka irdsban torténd atvétele utan Vallalkozé 2 munkanapon belil jogosult a végszamla
kiallitasara, mely a Beépitési ajanlatban szerepl6 dsszeg el6leggel csokkentett 6sszegérdl szol.

5. A szerzdédés hatalya

5.1.

5.2.

5.3.

A szerz6dés csak abban az esetben hatalyos, ha az alabbi 3 feltétel maradéktalanul teljesdl:

5.1.1. Megrendel§ altal sajat kezlleg alairt szerz6dés;

5.1.2. Megrendel6 altal irasban elfogadott végleges miszaki tartalom (termékspecifikacio, miszaki
dokumentaciok);

5.1.3. Vallalkozo pénztaraban befizetett, vagy Vallalkozé bankszamlajan jévairt elbleg.

Minden esetben a vallalkozasi szerz6dés mellékletét képezi a termékspecifikacio, mely a megrendelt

termékek végleges miszaki paramétereit tartalmazza részletesen.

A véllalkozasi szerz6dés alairasaval Megrendeld elismeri, hogy az ASZF-et megismerte, értelmezte és

elfogadta.
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5.4.

5.5.

A vallalkozasi szerz6dés alairasaval Megrendel6 elfogadja a vételarat, miszaki tartalmat, igy a
késbbbiekben méreteltérésekre, miszaki tartalomra vonatkozé reklamaciéval nem él, és Vallalkozéval
szemben erre alapitva semmiféle igényt nem tamaszthat.

A Megrendeld altal elfogadott Beépitési ajanlat alapjan Vallalkozé Beépitési szerzédést készit. A
szerz6dés mindkét fél részeérdl torténd alirasa és a el6leg Vallalkozohoz torténé beérkezése utan
kezdhetd meg a beépités munka.

6. Szallitasi hataridok és feltételek

6.1.

6.2.

6.3.

A vallalkozéi szerz6désben Vallalkozé varhaté gyartasi id6t vallal, mely az alairt szerzédés
beérkezéseétél szamitodik. Amennyiben ettdl vallalkozé eltér, koteles azt irasban el6re jelezni
Megrendel6 felé.

A vallalkozéi szerz6dés megkotését kovetéen kért barmiféle modositas a teljesitési idépont, és az ar
megvaltozasat vonja maga utan. Ebben az esetben a Vallalkozé a Megrendeld felé irasban kozli a
modositasi igény hataridére vagy arra gyakorolt hatasat, és amennyiben a Megrendel§ irasban
megrendeli a médositast, ugy a médositott feltételek hatalyba 1épnek, a felek a vallalkozdi szerz6dést
modositjak a megvaltozott paraméterekre tekintettel.

A vallalkozasi szerz6dés megkodtését kdvetben szerz6d6 Felek, ezen szerz6dést kdlcsdnds megegye-

zéssel médosithatjak a kovetkez6 feltételekkel:

- Valtoztatasokat csak irasos formaban lehet k6zo6Ini. A valtoztatas lehet médositas vagy pozicid
lemondas.

- Avaltoztatasok esetén a Vallalkozé felmertil6 koltségeit Megrendel6 megtériti a kdvetkezdk szerint

Vaéltoztatas a gyartasel6készités

ve A a valtoztatassal érintett nettd szerz6dott érték 20%-a
el6tt és alatt

a valtoztatassal érintett megrendelt anyag értéke + a

Anyagmegrendelés megtortént valtoztatassal érintett netté szerz6dott érték 25%-a

Gyartas megkezdddott a valtoztatassal érintett netté szerz6dott erték 70%-a

Gyartas befejez6dott a valtoztatassal érintett netté szerz6dott érték 100%-a

7. Elallas

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

A szerz6déstdl az alabbiak figyelembevételével barmelyik fél elallhat.

A Megrendeld, elallasa esetén koteles a Vallalkozo részére megtériteni az elallassal okozott kart. llyen
karnak minésul kilonésen a termék elballitasahoz beszerzett anyag ara, valamint a termék
eléallitasahoz kapcsolodd munkabér és egyeb koltségek. A Vallalkozé jogosult a kartéritési igényeét a
visszafizetésre kertl6 elélegbdl torténd levonassal érvényesiteni. Amennyiben a megfizetett eléleg a
felmerllt kart nem fedezi, a Megrendel6 koteles a kar teljes rendezéséhez sziikséges kulonbozetet
Vallalkoz6 szamara az irasban jelzett elallastol szamitott 8 napon belll megfizetni. Vallalkozo jogosult a
karigényét jogi uton érvényesiteni. A kartéritési 6sszeg szamitasa a 7.3. pont alapjan torténik.

A Vallalkozé elallasa esetén koteles a Megrendel6 részére a mar befizetett el6leget visszaadni.
Megrendel6 kérheti az elallassal okozott, igazolt karanak megtéritését. A Vallalkozo felel6ssége az
elallassal érintett termékek bruttd dsszértékének 20%-aigterjedhet.

Beépitési kotelezettségvallalas esetén a beépitési munkak elkezdése utdan mar nincs lehetésfsége
Megrendelének az elallasra. Amennyiben a munkat Megrendelé a Vallalkozéval torténd el6zetes
egyeztetés nélkidl a helyszinen allitla le, Megrendel6 koteles a Beépitési munkardl szold
megallapodasban szerepl6 teljes 6sszeget Vallalkozé felé megfizetni.

8. Fizetés maédja, litemezése, fizetési feltételek
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Megrendel6 a termék(ek) megrendelését kdvetd 2 naptari napon belll kételes az ajanlatban irt
vallalkozdi dij 50%-at elbleg jogcimén medfizetni a szerzédésben szereplé pénznemben. Amennyiben
Megrendel6 a HUF alapu szerz6déses 6sszeget Eurdban egyenliti ki, ugy a befizetés napjan érvényes
MNB arfolyam alapjan kell kiszamitani a befizetendd 6sszeget.

Vallalkozo a befolyt el6leg 6sszegérdl készpénz befizetés esetén a pénzigyi teljesités napjaval, vagy
Vallalkozé bankszamlajan torténd jovairasatdl szamitott 8 naptari napon belll, a jovairas napjaval
szamlat allit ki Megrendeld részére.

Megrendel6 a termék atvételével egyidejileg — Vallalkoz6 végszamlaja ellenében — kdteles a 8.1. pont
alapjan befizetett el6leg beszamitasa utan a fennmarado vallalkozéi dijhatralékot megfizetni.

A termék(ek) atadasara csak a vételar-, illetve a jelen ASZF alapjan esedékessé valt fizetési
kotelezettségek maradéktalan teljesitése utan kerilhet sor.

Vallalkozo részére szerz6désszerlien pénzfizetés a Vallalkozo pénztaraba torténd készpénzbefizetéssel,
vagy bankszamlajara torténd atutalassal teljesithets. Atutalassal torténé fizetés esetén a Vallalkozo csak
akkor tekinti az 6sszeget medfizetettnek, ha Vallalkozé szamlajan a teljes 6sszeg maradeéktalanul
jovairasra kerult. A nem szerzédésszerlen atadott pénzdsszeg alapjan a Vallalkoz6 kbtelezettsége nem
all be.

Amennyiben Megrendeld helyszini beépitést kér Vallalkozotdl (amely tartalmazza a helyszinre szallitast
is), Megrendel6 a szerz6désben rogzitett beépitési dijat a 4.8. pontban foglaltak szerint koételes
Vallalkozo részére megfizetni.

9. A szerzédés teljesitése

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

Vallalkozo a szerz6désben rogzitett nyilaszarokat a MSZ EN 14351-1:2006* el6irasainak megfeleléen
késziti el.

Vallalkozo koteles Megrendelét a teljesités idépontjarol irasban értesiteni.

A termék atadasanak feltétele a vallalkozoi dij fennmaradoé részének hianytalan pénzigyi rendezése.
Megrendel6 a 9.3. pontban irt vallalkozoi dijfizetési kotelezettségének maradéktalan teljesitéséig nem
tarthat igényt a termék atadasara, és annak tulajdonjoga Vallalkozaét illeti.

A teljesités helye minden esetben Vallalkozo telephelye: Pilisvérosvar, Budai ut 20/c.

Megrendel6 vagy meghatalmazottja koteles a teljesités helyén az elére egyeztetett idépontban
rendelkezésre allni. Arukiadas munkanapokon 9.00-14.30 6raigtorténik.

Vallalkozé a termék(ek)et kizardlag a Megrendelének vagy az altala irasban meghatalmazott
személy(ek)nek adja at. Maganszemély megrendelé esetén a meghatalmazas érvényességének
feltétele, a Vallalkozé el6zetes értesitése tovabba, hogy a meghatalmazast két tanu olvashaté
azonositasi adatokkal alairja.

Megrendel6 és Vallalkozo kdlcsondsen egyuttmikddve, a termék atvételekor, Vallalkozé telephelyén
mennyiségi és teljességi (Uvegkar, festés-sérlilés stb. felmérése) vizsgalatot tart. Vallalkozé a termék
atvételét kovetéen mennyiségi kifogast nem fogad el. Az atvételt kovetéen a Vallalkozo akkor felel a
lathaté min6ségi hibakert, ha a Megrendeld igazolja, hogy azok mar az atvételt megel6zéen keletkeztek.
Vallalkoz6 a megrendelt termék(ek)et Teljesitmény nyilatkozattal és beépités karbantartasi utmutatéval
adja at.

Megrendeld sajat kdltségén koteles gondoskodni a 9.2. pontban irt értesitést koveté 30 naptari napon
belll a termék atvételérél és szakszer(i — erre alkalmas allvanyon, fiiggéleges helyzetben, megfeleléen
rogzitve — elszallitasarol. Ez alatt az id6 alatt a Vallalkozoé a terméket felel6s 6rzésben tartja.
Amennyiben Megrendel6 a 9.10. pontban irt hataridén belul a késztermék elszallitasardl nem
gondoskodik, a Vallalkozo csak erre kilon, hatarozott idére szol6 tarolasi dij megfizetésével egyidejlileg
megkotott szerz6dés alapjan tarolja és felel6s 6rzésben tartja a terméket. A tarolasi dij napi mértéke a
vallalkozoi szerz6désben irt nettd vallalkozéi dij 0,4 %-a.

Amennyiben Megrendel6 szerzddést a tarolasra nem kot, vagy a készterméket 180 naptari napon beldl
sem szallitja el, Vallalkozd jogosult azt a Megrendeld koltségére a szerz6désben megjeldlt cimére,
el6zetes értesités mellett leszallitani, és azt akkor is otthagyni, ha a Megrendel6 nem gondoskodik a
termék atvételérdl.

Megrendel6 sajat telephelyén a termeék atvételét kdvetéen haladéktalanul kételes gondoskodni a termék
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9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

mindségi vizsgalatarol, esetleges mindségi kifogasait irasban koteles bejelenteni.

Vallalkozé6 a Megrendel6i mindségi kifogasrol szold irasbeli értesités kézhezvételétél szamitott 7
munkanapon belll a kifogas kivizsgalasara szakembert kild Megrendeld telephelyére. Felek
megallapodnak abban, hogy a mennyiségi hianyokért, fellleti sériilésekért Vallalkoz6 csak abban az
esetben vallalja a felel6sséget, ha azok az Atadasi jegyz6kdnyvben rdgzitésre keriilnek.

Amennyiben Megrendeld min&ségi kifogasa megalapozott, Vallalkoz6 legfeljebb 60 napon belll,
Megrendelbvel egyeztetett médon gondoskodik a hiba kijavitasardl. Ha a hiba 6nalléan beszerzendd
termék beszallitasat igényli, a teljesitési id6t meghosszabbithatja a beszallitas idétartamaval.
Vallalkoz6 késedelmes teljesitése esetén Megrendeld, amennyiben ezzel okozati 6sszefliggésben
igazolt karai merulnek fel, azok megtéritéseére tarthat igényt, mely igényét irasban koételes Vallalkozonak
bejelenteni.

Amennyiben Uzemzavar, a termeléshez szikséges anyagok piaci hianya, kozlekedési akadaly,
szallitmanyozasi problémak vagy egyéb elharithatatlan ok kovetkezik be, Vallalkozé jogosult a
szerzddésben rogzitett hataridét maximum 30 munkanappal meghosszabbitani. Errél Vallalkozonak
irasban kell értesitenie Megrendel6t. Ebben az esetben a kdtbér szabalyai Vallalkozéval szemben nem
alkalmazhatoak.

Amennyiben Megrendel6 mindségi kifogasa alaptalannak bizonyul, Megrendel8 koteles Vallalkozo azon
koéltségeit megtériteni, melyek a minéségi kifogas kivizsgalasaval kapcsolatban felmertltek.

10. Miszaki feltételek

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Helyszini felmérés esetén a Megrendel6 kotelezettsége a helyszinen a felmérés feltételeit biztositani,

amelyek a kovetkezobk:

- a METERVONAL (a végleges padldszinttél mért 100 cm) egyértelmii megadasa vakolt vagy
vakolatlan fellleten;

- afelméréshez alkalmas falnyilasok megléte (parapet, athidalék stb);

- megkozelithetd és hozzaférhetd, szabad nyilasok;

- Megrendeld vagy képvisel6jének jelenléte;

Helyszini beépités esetén a Megrendeld kotelezettsége a helyszinen a beépités feltételeit biztositani,

amelyek a kdvetkezdbk:

- a METERVONAL (a végleges padlészinttél mért 100 cm) egyértelm{i megadasa vakolt vagy
vakolatlan feltleten, amely nem térhet el a felmérésnél megadott szinttél;

- abeépitéshez alkalmas falnyilasok megléte (parapet, athidalok, RAL beépitésnél simitott falkava
stb);

- megkozelithetd és hozzaférhetd, szabad nyilasok;

- elektromos aram vételi lehet6ség;

- elektromosan mikodtetett szerkezetek esetén (motoros arnyékolok, tavnyitok stb.) végleges
aramvételi lehet6ség és villanyszerel§ szakember biztositasa;

- Megrendeld vagy képvisel6jének jelenléte.

- abeépités szerz6désben szerepld Megrendel6 kdtelezettségei rész alapjan.

Sotét szinl mlanyag termékek fellleti hdmérséklete folyamatos er6s napsugarzas hatasara olyan
mértékben megndvekedhet, hogy az a termék deformacidjat okozhatja, ezért kertlni kell az ilyen
termékek ilyen helyre vald betervezését, vagy csokkenteni kell a napsugarzas hatasat (el6tetd,
arnyékolas stb.).

ALU kiszobds erkély illetve bejarati ajtok a megfelelé vizzaras biztositasa végett csak el6tetével, vagy
falfilke alkalmazasa mellett épitheték be.

11. Szavatossag, jotallas

11.1.

11.2.
11.3.

Vallalkozé a jelen ASZF 5. pontjaban meghatarozottak szerint érvényes vallalkozasi szerzédés alapjan
legyartott termékekre a Ptk. XXV. fejezete szerinti 5 év szavatossagot, valamint 5 év jotallast vallal.
A szavatossagi, illetve jotallasi kotelezettség kezd6 id6pontja a termék atvételének napja.
Vallalkozoé menteslil a szavatossagi (jotallasi) felel6sség aldl, ha:
Megrendelb a terméket szakszer(tlenll szallitja;
a karbantartast nem az atadott ,Karbantartasi utmutaté” alapjan vagy hianyosan veégzi el;
a hiba a nem szakszeri beépitésbél adodik, amelyet nem Vallalkozé végzett;
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- a beépitett termék kdrnyezete fokozott terhelést r6 a termékre (erés paraterhelés (pl.:festés), utélagos
vakolas okozta mész- és cementlerakodas, erds porterhelés, stb.);

- a Megrendel6 a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy azt ismernie kellett;

- nem rendeltetés szer(ién hasznadlja és emiatt a termék meghibasodik;

- fizikai behatasokbdl (betorés, id6jaras okozta sérllés, nyilaszarokra targyak felfliggesztése, stb.) ered
a kar;

- atadas utan torténd Gvegtorés, repedés esetén.

11.4. Vallalkoz6é mentesul a jotallasi felel6sség aldl is, ha bizonyitja, hogy a hiba a Megrendeld hibajabal
keletkezett.

11.5. Az Gvegek mindségének vizudlis megitélésére vonatkozéan a Magyar Uvegipari Szévetség (MUSZ),
Magyar Ajté Ablak Egyestlet (MATA), Aluminium Ablak és Homlokzat Egyestlet (ALUTA) valamint az
Epitésiigyi Minéségellenérzé Innovaciés Kht. (EMI) altal kidolgozott és kiadott iranyelvek a mérvadéak
és betartandok. Ezen dokumentum lekérhetd Ggyfélszolgalatunktdl (+36/26-530-650).

12. Jogvitak

12.1. Felek kdlcsondsen kotelezettseget vallalnak arra, hogy jelen szerzédéstikkel kapcsolatos vitaikat
elsédlegesen békés uton, peren kivul, targyalassal igyekeznek megoldani.

12.2. Felek elfogadjak jogvitaik esetére a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Valasztott
Birdsag kizarolagos illetékességét.

12.3. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a jelen ASZF 5. pontjaban irt vallalkozéi
szerz8dés szabalyai, illetbleg a Ptk. rendelkezései aziranyadoak.

Pilisvérosvar, 2021. 4prilis 9.

HOFSTADTER Nyilaszaré Gyart6 és Kereskedelmi Kft.
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